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Universitatslehrgang

Projekt- und Prozessmanagement

Editorial

Immer mehr Betriebe, Organisationen und Verwaltungen
definieren strategisch wichtige Maflnahmen und Unter-
fangen in Projekten. Umso wichtiger ist ein modernes
Projekt- und Prozessmanagement fiir die erfolgreiche Pla-
nung, Abwicklung und Beendigung von Projekten.

In diesem von der EURAC,dem Bildungshaus Kloster Neu-
stift und der SMBS organisierten Universitatslehrgang
lernen Sie die neuesten Methoden des Projekt- und Pro-
zessmanagements verstehen und anwenden. Sie erproben
die erlernten Methoden an Thren eigenen konkreten Pro-
jekten und konnen mit den Referenten und den anderen

Teilnehmern tiber kritische Erfolgsfaktoren diskutieren.

Sie lernen, Thr eigenes Fithrungsverhalten zu optimieren
und Ihr Team effektiver zu fithren. Anhand zahlreicher
Praxisbeispiele und intensiver Reflexion in Gruppenge-
sprachen lernen Sie aulerdem, die erhaltenen Impulse in
Thr personliches Fithrungskonzept zu integrieren.

Nutzen

» Der Universitatslehrgang vermittelt den Teilnehmern
das fiir ihre Karriere als Projekt-Manager unerlassli-
che Know-how zum Einzel-, Programm- und Multi-
projektmanagement

» Nach Abschluss des Lehrgangs verfiigen die Teilneh-
mer tiber fundierte Kenntnisse zu den Projektmanage-
ment-Methoden und -Prozessen und verstehen, diese
situationsaddquat einzusetzen

 Dartliber hinaus haben die Teilnehmer ein umfangrei-
ches Know-how zum Multiprojektmanagement und
zur projektorientierten Organisation aufgebaut und
sind in der Lage, in der Projektumwelt ihres Unter-
nehmens auf allen Ebenen professionell zu agieren

» Die integrierte Betrachtung der Themenbereiche
Projektmanagement und Social Skills macht wichtige
Zusammenhange transparent und unterstiitzt die
Teilnehmer dadurch in der Weiterentwicklung Threr
Fithrungskompetenz

» Der Lehrgang stellt eine optimale Vorbereitung fiir die
Zertifizierung nach TPMA Level C oder B bzw. PMP® dar

 Abschluss an der Universitat Salzburg (Universitare/r
Projektmanager/in) mit 18,5 ECTS

Inhalte

Modul 1: Projektmanagement - Methoden
Bozen, 30.September - 02. Oktober 2010
Gerhard Aumayr

Projektorientierung, Projektbegriff und -arten, PM-
Ansatz

Projektabgrenzung und -kontextanalyse, Projektauftrag
Leistungs-, Termin-, Kosten- und Ressourcenplanung

REFERENTEN

01 Gerhard Aumayr, Geschafts-
flhrer des Salzburg Management —
University of Salzburg Business
School,der Salzburger Verwal-
tungsakademie und von Aumayr &
Vorderegger Management Training
Salzburg

02 Christian Haberfellner, Ma-

nagementconsultant und Geschéfts-

fuhrer der E°M Research Group,

03 Christian Majer, Senior
Consultant der pmcc consulting —
project management competence
center

04 Christian Sterrer, Geschafts-
fuhrender Gesellschafter pmcc,
Referent in vielen Lehrgéngen und
MBA-Ausbildungen unter anderem
an der Universitat St. Gallein,
Steinbeis und SMBS

¢ Organisatorisches Design (Projektrollen, -organi-
gramm, -kommunikation, -spielregeln)
e Projektdokumentation

Modul 2: Sozialkompetenz 1 + 2
Neustift, 14.-16. Oktober 2010
Christian Majer

e Fiithren in Projekten: Wissenschaftliche und theoreti-
sche Ansatze

e Teambildung und -entwicklung in Projekten: Kom-
munikation

Modul 3: Prozesse des PM

Neustift, 04.-06. November 2010
Christian Sterrer

» Prozessorientierung im PM

¢ Gestaltung und Ergebnisse der PM-Teilprozesse Start,
Controlling und Abschluss

e Integriertes Projektcontrolling

e Projektmarketing

¢ Kommunikationsformen

e Workshopgestaltung

Modul 4: Sozialkompetenz 3
Neustift, 25.-26. November 2010
Christian Majer

e Konflikte in Projekten: Konfliktmanagement, -praven-
tion, -bearbeitung

 Personliche Konfliktfahigkeit

e Eskalationsstrategien fiir Projektleiter

Management Consulting, Regional
Development, Lehrbeauftragter an
der Universitat Salzburg

Modul 5: PM Experts und MPM
Bozen, 16.-18. Dezember 2010
Christian Haberfellner

e PM Experts:
- Vertiefende PM Controlling Methoden
- Risikomanagement
- Krisenmanagement
- Programmmanagement
» Projektportfoliomanagement - Multiprojekt-
controlling:
- Management von Projektportfolios
- Methoden und Instrumente des Multiprojekt-
controllings

Modul 6: Prozess- und projektorientierte Or-
ganisation, Ressourcenmanagement
Neustift, 13.-15. Januar 2011

Christian Sterrer

e Prozess- und projektorientierte Organisation:
- Strategien, Strukturen in der POO
- Entwicklung zur POO
e Ressourcenmanagement:
- Ressourcenmanagement in der POO
- Methoden, Prozesse und Hilfsmittel

KURSBEGINN 30.09.2010

KURSSPRACHE
Deutsch

ZIELGRUPPE

+ Projekileiter mit Erfahrung im Projektmanagement

+ Personen, die ihre Ausbildung mit einem aka-
demischen Abschluss beenden wollen

+ Personen, die eine internationale Zertifizierung
im Projektmanagement anstreben (IPMA Level
C oder B, PMI PMP)

ZULASSUNGSVORAUSSETZUNGEN

Zum Lehrgang werden Bewerber mit Studienab-
schluss oder einer mindestens flnfjahrigen Berufs-
erfahrung im Bereich General Management oder
Projektmanagement zugelassen.

DATUM

Modul 1: 30. September - 02. Oktober 2010
Modul 2: 14.-16. Oktober 2010

Modul 3: 04.-06. November 2010

Modul 4: 25.-26. November 2010

Modul 5: 16.-18. Dezember 2010

Modul 6: 13.-15. Januar 2011

LEHRGANGSLEITUNG
+ Richard Hammer; Gerhard Aumayr, Salzburg
+ Gunther Cologna, Bozen

INFORMATION UND ANMELDUNG

Alexander Boy

Bildungshaus Kloster Neustift
alexander.b @kloster-neustift.it
Tel. +39 0472 835 588

Fax +39 0472 838 107

Michaela Pirker
EURAC education
education@eurac.edu
Tel. +39 0471 055 444
Fax +39 0471 055 499

DAUER
6 Module zu insgesamt 16 Tagen

TEILNAHMEGEBUHR
5.200 Euro Lehrgangsgebuhr und
300 Euro Prifungsgebuhr

VERANSTALTUNGSORTE
Bozen, Neustift

DOWNLOAD ANMELDEFORMULAR
http://www.bildungshaus.it
http://education.eurac.edu/PPM11

Anderungen vorbehalten

KURSNUMMER
UL-PPM-11



